
メモを準備して病院に行っても、
医師を目の前にするとうまく伝え
ることが出来なかったのですが、
病院に行く前に利用でき、医師に
伝えたいことを整理できるのは
安心しました。

詳しく丁寧に教えてくださり、とて
も参考になりました。このような
サービスを通じて相談するのは
初めてだったのですが、きちんと
お答えいただき、助かりました。
また何かありました時には、相談
させて頂きたいと思います。

病院が閉まっている時でも相談
できるので良かったです。一人
暮らしなので不安でしたが、手軽
にオンラインで相談できるサー
ビスがあることはありがたいです。

ネット医療相談のご案内

●専門医を中心とした医療従事者が
ご質問に回答します。

●最新・最深の信頼できる情報を
提供します。

健康診断の結果を
見てもよくわからない

家族の体調が心配

病院選びの基準が
わからない

●納得いくまで何回でも
追加質問できます。

●24時間いつでも相談可能です。
（回答には3~24時間程度かかります）

プロの医療チームが
あなたをサポートします！

法人会会員企業の
経営者・従業員の皆様へ

新型コロナウイルスに関する疑問・質問にもお答えしています !

微熱が下がらず、
感染症にかかったか

不安だ

本サービス ご利用者様の声

特 
典（※1）役員や従業員である個人を指します。

（※2）月1回とは、新しい相談1回を指します。同じご相談における追加質問については回数制限はあり
ませんのでご納得いただけるまでご相談いただけます。月1回を超える新しい相談事項の追加に
ついては、別途料金が必要となりますので、翌月無料分のご利用がお勧めです。

※本サービスは、アフラックの提携先（株式会社メディカルノート）が提供します。

法人会会員企業様にお勤めの役員・従業員であれば、

おひとり様（※1）月１回（※2）のご相談まで無料で
ご利用いただけます。

（50代・男性）（50代・女性） （60代・女性）

病気や身体のことを気軽に相談できる専門医はいますか？



ネット医療相談 ご利用の流れ
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①ID（メールアドレス）・パスワードを入力し、
　「会員登録」を押す
②入力したメールアドレスに登録確認メールが
届きますので、そちらのURLをクリック

③生年月日等の基本情報を入力
④勤務先所在地と会員名を入力して、
　「登録する」をクリック

「さっそく相談する」をクリックして上記画面が表示
されたら、「ご相談内容」を入力し、送信します。
ご相談内容を現役の医師が確認のうえ回答を作成
します。

ID・パスワードを登録する 相談を投稿する

2

携帯電話で上記QRコードを読み取ります。または、
URLからサイトにアクセスしてください。
正しく読み取れた場合は、右の画面が表示されます。

法人会会員様向けの専用ページが表示されたら、
「利用登録」のボタンを押します。

QRコードを読み取る

URLからサイトへアクセス
または

「利用登録」ボタンを押す1

https://medicalnote-qa.jp/hojinkai_1801
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AQ
回答を確認する 追加の質問をする

【お問い合わせ】株式会社メディカルノート support@medicalnote-qa.jp

本サービスで取得した個人情報は（株）メディカルノートの個人情報保護方針に従い、厳格に管理し、本サービスの利用目的以外に使用することはありません。
また、回答する医師、勤務先、所属団体、保険会社に個人を特定した情報が連携されることはありません。
本サービスについては、保険会社では対応できませんので、メディカルノート宛に直接お問い合わせください。

記載のサービスは、2021年7月現在の情報です。サービス内容については、予告なしに変更する場合があります。
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