
経営支援セミナーのご案内

バックヤードこそ真実！ベルナティオの取り組み
心のマルチタスク術

T-BOX代表・佐野智之氏をお招きし、株式会社当間高原リゾート（ベルナティオ）で実践された
組織改革の全貌を語っていただきます。なぜ、スタッフ一人ひとりが「選ばれる人」へと成長し、組織として
日本一のチームワークを発揮できたのか。やり方ではなく、あり方を身につけることを重視する姿勢や、
「心のマルチタスク術」について深く掘り下げていただきます。

# やり方ではなくあり方 # 組織改革 # 顧客満足 # チームワーク # 人材定着

講師プロフィール

S P E A K E R

T-BOX 代表 ／ 元 株式会社当間高原リゾート
上席執行役員 統括総支配人 兼 事業統括室長

佐野 智之 氏
TDRオフィシャルホテル、プリンスホテルの新規開業に関わった後、栃木県那須高原のホテ
ルエピナール那須に18年間勤務（後半5年半は総支配人）。東京のアートホテル大森、浜松町

2店舗の総支配人を歴任後、ベルナティオに総支配人として着任。5年半で年間客室稼
働率43%→77%、売上約10億円のV字回復を果たす一方、離職率を大幅低下
させ人が定着する組織を実現。現在は宿泊施設の経営支援・講演活動を行う。

開催概要

日時 2026年6月4日（木）  13:30 ～ 15:30

会場 松山市立子規記念博物館 1階 視聴覚室  愛媛県松山市道後公園1番30号

対象
飲食事業者、販売事業者、サービス関連事業者、観光関連事業者、宿泊事業者など、
幅広く、現場で奮闘するリーダーの皆様、組織のあり方に悩む皆様

駐車場について：会場には専用の有料駐車場はございません。お越しの際は、近隣のコインパーキングをご利用いただくか、公共交
通機関にてご来場いただけますようお願い申し上げます。

お申し込み

下記フォームよりお申し込みください
右の二次元コードを読み取るか、URLよりお申し込みフォームへアクセスしてください。

現地参加は、会場の関係上先着60人までとなりますので、お早めに申し込みください。
オンライン参加をご希望の方には、申し込み後別途URLをお送りさせていただきます。

URL：https://jp.surveymonkey.com/r/BBJMRBZ

明日からのご自身やチームを変えるヒントを掴みに来ませんか。  皆様のご参加を心よりお待ちしております。

当事業は、松山市の事業として楽天グループ株式会社が受託し実施するものです。

参加費無料

オンライン（Zoom）参加することができます。オンライン参加をご希望の方には、申し込み後別途URLをお送り
させていただきます。

参加登録〆切:6月1日(月)

人材流出・離職率の高止まりに悩まれるすべての
リーダーの皆様へ、やり方ではなく、あり方を考える
組織改革セミナー


	スライド 1

