
日 時 

受講料 

 

 
 
１．オンライン・コミュニケーションの 

  ポイント～視覚的・聴覚的要素～ 
 
 

２．信頼関係を築く 聴き方の必須スキル 
 
 

３．テレワークだからこそ大切な承認力 

  （ほめ方）の極意 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

                             

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                         

 

 

 

           「倉島 麻帆 氏 研修会 ５/１１」 参加申込書     2022年    月    日 
 

 

(フリガナ) 

事業所名 

 
所属法人会名           法人会 

所 在 地  
 

会 員 ・ 非 会 員 

ＴＥＬ（     ）     －  

ＦＡＸ（     ）     － 

(フリガナ) 

参加者名  

 

徳島県法人会女性部会連絡協議会 研修会 

ザ・グランドパレス 

８０名 
 
 

定 員 

申込方法 

会 場 

２０２２年 ５月１1日(水)１４:００～１５:３０ 

 

 
 

先着順 
※定員オーバーの場合 

のみご連絡いたします 

 

会員 無料 ／ 非会員 1,000 円 
 

下記申込書にご記入の上、ＦＡＸにて 

４月２６日（火）までにお申込みください。 

主 催 (一社)徳島県法人会連合会 

徳島市八百屋町 3-26 大同生命徳島ビル５階 

TEL：088-625-5534 FAX：088-623-9497 

（一社）徳島県法人会連合会 行 FAX:088-623-9497 

※ご記入いただいた個人情報は、適切に管理するとともに、本セミナー開催の目的にのみ使用いたします。 

※尚、駐車場は数に限りがございますので、できるだけ公共交通機関をご利用くださいますようお願い申し上げます。 

＜切り取らずに送信願います＞ 

 

株式会社 スマイルボイス 

代表取締役 
 

倉島
く ら し ま

 麻帆
ま ほ

 氏 

新型コロナウイルス感染症の影響から、非接触コミュニケーションへ転換しています。対面では気にならない
ことも、オンラインでのやり取りはマイナス印象が大きくなったり、誤解が生じやすくなります。そこでオンラ
インでのマナー、非対面コミュニケーションのコツを押さえることは急務です。またコロナ以降、鬱病・鬱状態
の人は、2.2倍に増加というデータもあり（OECD 経済協力開発機構）今人の話を「聴く」、そして「承認（ほめ
る）」ことも大切です。  
本講座では、オンラインでもリアルでも役立つ、信頼関係を築くスキルをお伝えします。元気が出て笑顔あふ

れる、とても楽しい講座です。是非ご参加ください。 

オンラインでも人間関係を深める「話す」「聴く」技術 
～変化するコミュニケーション形態にどう対応するか～ 

 

カリキュラム 

 

NHKなどフリーアナウンサーを経て、結婚直後の夫の失業が転機となり、講師に。脳科学・心理学を取り入れ、みずほ銀

行、パナソニック、日本経営合理化協会など、のべ 5万人に指導。個人レッスンも人気。七色の声と笑顔で、受講者を元気

にポジティブにする、あっという間の楽しいセミナーとして定評がある。■著書『引きつける話し方が身につく本』他多数 

 
ご参加の折、マスク着用、手指消毒、検温にご協力ください。 
またコロナ感染症感染の疑いのある方は、ご入場いただけません。 
なおコロナ感染症拡大により開催を中止することもあります。 
その場合、お申込みいただいた方へ個別にご連絡いたします。 


